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Considerac6es Iniciais

Este documento tem por finalidade auxiliar o usuario de recursos hidricos quanto a forma de
declaracéo dos dados medidos das captacdes, atraves do Sistema para Declaracdo das CondicGes de
Uso de Captacdes - SiDeCC, em atendimento a Portaria DAEE n° 5.579, de 05 de outubro de 2018.

O documento esta organizado em topicos descrevendo o primeiro acesso ao Sistema, a
forma de declaracéo de leituras, prevé procedimentos relacionados a problemas com medidores e as
funcionalidades disponiveis para o Usuario cumprir o disposto na legislacdo, se comunicando com o
DAEE em casos especificos.

Ressaltamos que o ndo cumprimento ao disposto na legislagdo sujeitara o usuério as
penalidades previstas na Portaria DAEE n° 5.579/2018.
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1. Primeiro acesso ao sistema

Os usuarios de recursos hidricos iniciardo as declaracfes no SiDeCC, apés recebimento de
oficio do DAEE informando os codigos “usuario” e “senha” para acesso ao Sistema, considerando o
prazo maximo estabelecido no oficio correspondente para inicio das declaracoes.

O SiDeCC, para os usos localizados na Bacia do Médio Tieté (BMT), esta disponivel no
endereco http://sidecc.daee.sp.gov.br/bmt e pode ser acessado de qualquer computador ou
smartphone conectado a rede mundial de computadores. Na tela inicial (Figura 01) deverdo ser
inseridos os cddigos de acesso ao SiDeCC que constam no Oficio enviado pelo DAEE.
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Sistema para Declaragcdeo das Condicées de Usa de Captacédes

Acesso ao sistema

Usuirio

Use o Usuario e a Senha 0000000001
informados por meio do Oficio
DAEE ou Oficio ANA.

Esqueceu a senha?

Figura 01- Tela inicial de acesso ao SiDeCC.

Nos casos de erro no primeiro acesso ao Sistema, orientacfes devem ser solicitadas através
do e-mail que consta no oficio enviado pelo DAEE. Os usuarios que esquecerem a senha de acesso
devem solicitar a recuperacdo de senha por meio do item “Esqueci minha senha”. Informando o
altimo e-mail cadastrado no SiDeCC e clicando em “Redefinir”, o sistema retornara para a senha
inicial que consta no oficio enviado pelo DAEE.

Salienta-se que no Sistema consta um Usudrio para cada CNPJ/CPF para o qual foi emitida
a outorga ou declaracédo de dispensa de outorga.

No primeiro acesso ao SiDeCC sera necessario alterar a senha e atualizar as informacdes
cadastrais do usuéario informando telefone, e-mail e endereco de correspondéncia atualizado,
conforme tela apresentada na Figura 02. Apoés a insercao destes dados, clique em “Atualizar”.


http://sidecc.daee.sp.gov.br/bmt/

Atualizagéo de Dados de Acesso e Contato

*Usudrio
00000000010
*Nova Senha

*Confirma Nova Senha

*Telefone 1

DDD Nimero
Telefone 2
DDD Numero
*E-mail
*Enderege de Correspondéncia *Bairro
"CEP *Estado *Municipio
E| — Selecione — B

Figura 02- Atualizacdo de Dados de Acesso e Contato.

O usuario deve manter os dados cadastrais sempre atualizados no Sistema. Para atualiza-los,
apos o0 primeiro acesso, basta ir ao menu superior e clicar em “Meus Dados”, na op¢ao identificada
na Figura 03, preenchendo novamente o formulario com as informacGes atualizadas.

Sistema para Declaracdo das Condicées de Uso de Captacées

SiDeCC  Inicio Contato  Ajuda

Dados do Usuério

Nome: Usuario SiDeCC (CPF: 00000000010}

Figura 03- Ttem “Meus Dados” localizado no menu superior.

Apbs o preenchimento do formulario atualizando os dados cadastrais, 0 usuario sera
redirecionado a tela de “Avisos”, disponibilizada para todos os usuérios, que contém informacGes
importantes referentes ao sistema (Figura 04). E de grande importancia que o usuario se atente aos
avisos atualizados nessa tela e, ap6s a leitura, clique em “Avangar”, op¢do disponivel ao acessar o
final da pagina.



Feérias coletivas e feriados
Data: 24/07/2019

A partir de 24/07/2019, justificativas referentes aos feriados e periodo de férias coletivas podem ser cadastradas ANTECIPADAMENTE no sistema.
Ressalta-se que "férias coletivas” & considerada, pelo sistema, somente se houver PARALISACAO TOTAL DA CAPTAGAO no periodo.

No caso de férias coletivas, cadastrar justificativa selecionando a opg&o "Outras - Férias Coletivas”.

Declaragdes de leituras
Data: 24/06/2019

Prezados usuarios,

Em casos de declaraces de leituras acumuladas, de varias datas, favor cadastra-las em ordem cronologica.

ORIENTAGOES PARA DECLARACOES DIARIAS
Data: 29/04/2019

- Favor atentarem-se ao horério de leitura do hidrémetro. ela deve ser realizada diariamente enire 8 e 10h e declarada até o final do dia.
- Quando n&o ocorrer consumo. a declaraco da leitura deve ser realizada normalmente.
- Em feriado. se ndo realizar a declaracdo no mesmo dia. a justificativa deve ser cadastrada no sistema.

REMOGAO DO EQUIPAMENTO MEDIDOR
Data: 26/04/2019

Sempre gue o equipamento medidor for removido deve ser declarada a "Leitura ao Remover o Equipamento”, mesmo que tenha sido realizada uma declaracdo de "Leitura de Rotina" no
dia. No caso de manutencdo ou calibragdo, ao retornar o medidor no local, declarar a "Leitura ao Reinstalar o Equipamento”. Caso 0 mesmo seja substituido, deve-se "Desativar’ o
medidor & "Cadastrar” o equipamento novo.

Figura 04- Tela de avisos referentes ao sistema.

2. Contato com a equipe do SiDeCC

Para 0s usuarios que possuem acesso ao Sistema, o contato com a equipe do SiDeCC deve
ser realizado através do item “Contato” disponivel no menu superior do sistema, conforme
identificado na Figura 05.

SiDeCC  Inicio  Meus Dados

Dados do Usuério

Nome: Usuario Teste (CNPJ: 00000000000001)

Novo Contato

Mostrar| 10 Bregislros Pesquisa:

Figura 05- Ttem “Contato” no menu Superior.

Ap0s clicar em “Contato”, pressionar o botdo “Novo Contato” (Figura 05) e digitar, na tela
disponibilizada, o “Assunto” e a “Mensagem” desejada, selecionando ao final a opcao “Cadastrar”
para envia-la aos técnicos do DAEE (Figura 06).



*Assunto

*Mensagem

Cadastrar

Figura 06- Cadastro de contato.

Apds andlise pela equipe do SiDeCC, no menu superior do sistema estara sinalizado que
existem contatos respondidos para visualizagdo (Figura 07). A resposta estara disponivel no mesmo
local de cadastro do contato, selecionando o botdo “Visualizar”, quando constar neste item o status
“Respondido”. As duvidas dos Usuérios poderdo ser esclarecidas através desse meio de
comunicacéo.

Sistema para Declaracdo das Condicées de Uso de Captagées

SiDeCC Inicio  Meus Dados ~ Contato @) Ajuda

Dados do Usuario

Nome: Usuario Teste (CNPJ: 00000000000001)

Novo Contato

Mostrar| 10 EI registros Pesquisa:

Data 1 Assunto Status

25/00/2019 09:23:27 teste Respondido P-4

Mostrando 1 até 1 de 1 registros Anterior - Seguinte

Figura 07- “Contatos” respondidos.

3. Menu Ajuda

No caso de duvidas, clique no item “Ajuda”, também disponivel no menu superior e acesse
as Portarias e Instrucbes Técnicas vigentes, além de documento com esclarecimentos sobre a
Portaria DAEE n° 5.579/2018 e outros documentos disponibilizados que visam responder as
principais davidas dos usuérios (Figura 08).



Ajuda

Manual do Usuario

Manual do usudrio: versdo disponibilizada em Margo/2020. Arquivo completo em PDF

COMUNICADO DAEE

Informagbes para os usudrios com captagbes superficiais e/ou subterrdneas na area da Diretoria da Bacia do Médio Tieté - UGRHIs 5 & 10.
COMUNICADO: referete as Portarias DAEE n® 5578 e n® 5579, ambas de 05/10/18. e as Instructes Técnicas DPO n® 14 e n® 15, ambas de 19/10/13. Arquivo completo em PDF

ESCLARECIMENTOS SOBRE PORTARIA DAEE N° 55679/2018: documento composto de perguntas e respostas que visa esclarecer as provaveis duvidas dos usuarios de recursos hidricos. Arquivo em PDF

Portarias

Portaria DAEE n® 5578, de 05/10/18, alterada pela Portaria DAEE n® 4.676, de 28/06/2019, sobre as "Condicdes e procedimentos para a instalacdo e a operacdo de equipamentos medidores de vazdes e
volumes de dgua captados ou derivados, relacicnados com outorgas de direifo de uso de recursos hidricos ou sua dispensa’. Arquivo completo em POF

Portaria DAEE n® 5579, de 05/10/18, publicada no DOE de 06/10/18, que "Dispde sobre procedimentos relativos & declaraco periddica de medicdes de volumes relacionados a usos e interferéncias de recursos
hidricos supericizis e subterraneos de dominio do Estado de S30 Paulo”. Arquivo completo em PDF

Portaria DAEE n® 6987, de 13/12/18, publicada no DOE de 19/12/18, que "estabelece as condicbes e os procedimentos a serem adotados pelos USUARIOS com relacéo a declaracio da medicdo de dados
hidrométricos de cada ponto de captagdo ou derivacdo e o envio desta informacdo ac DAEE, em tempo real, ...” - Sistema Remoto de Declaragdo das Condicdes de Uso de Captacdes (SiDeCC-R). Arquivo
completo em PDF

Instrughes Técnicas DPO

Instrugdo Técnica DPO n® 14, de 19/10/18, atualizada em 28/08/19, que "Estabelece as caracteristicas técnicas & as especificacdes minimas dos equipamentos & instalactes de medidores hidrométricos, em
complementacdo a Portaria DAEE n® 5.575 de 05/10/2018". Arquivo completo em PDF

Instrugdo Técnica DPO n® 15, de 19/10/18, que "Estabelzce as faixas de Velums Mensal (VM) que definirdo a frequéncia de leitura e declaracio de volumes de agua utilizados, em complemantagdo 3 Portaria
DAEE n® 5.579, de 0510/2018". Arquivo completo em PDF

Figura 08- Tela de ajuda do sistema.

4. Cadastro dos medidores das captacoes

Ap6s “Avancar” no final da leitura da pagina de “Avisos”, o usuario serd direcionado a uma
tela inicial onde consta a relacdo dos usos ja cadastrados para inicio das declaracdes no SiDeCC
(Figura 09). Nesta tela, escolha o Uso/Interferéncia para o qual cadastrara o equipamento medidor,
pressionando o botdo “Selecionar” na linha correspondente.




Sistema para Declaragdo das Condicées de Uso de Captacées

SiDeCC Inicio Meus Dados Contato Ajuda

Dados do Usuario

SAIR

Mome: Usuario SiDeCC (CPF: 00000000010}

Relagdo de Usos/Interferéncias e respectivos dados

Recurso
Usofinterferéncia Enderego/Bairro Municipio Hidrico

Captacéo Rua Cristiano Cleopath, 1557 - Piracicaba  Aquifero
Subterranea Cidade Alta SiDeCC

Captacdo Superficial  Rua Cristiano Cleopath, 1557 - Piracicaba Ribeirdo
Cidade Alta SiDeCC

Identificagdo

Poco Local 001 - SiDeCC

Captacdo Superficial
SiDeCC

Coord. Lat/Lon Dominialidade

22°43'21 52"(S). Estadual

47°38'19,81"(0)

22043121 52"(S), Estadual

47°38'19.81"(0)

Figura 09- Relacdo de Usos/Interferéncias cadastrados no SiDeCC.

Observacdo: Caso o Usuario verifique a falta de algum uso, o DAEE deve ser informado
imediatamente através da aba “Contato”, para registrar as corregdes necessarias ¢ providenciar a

atualizacdo das informacoes.

Apos selecdo do uso, serd exibida a tela do Ato vigente (Portaria de Outorga ou Declaragédo
de Dispensa de Outorga) referente a este Uso/Interferéncia (Figura 10). Verifique essas informacdes
e comunique o DAEE, através do item “Contato” disponivel no menu superior, se houver alguma

divergéncia dos dados.

Nesta tela (Figura 10) informe a quantidade de medidores instalados para este ponto de
captacdo, que registram o volume total captado de agua bruta e clique em “Cadastrar”.



Recurso
Usol/Interferéncia  Enderego/Bairro Munieipio Hidrico Identificagio Coord. Lat/Lon Dominialidade
Captacdo Rua Cristiano Cleopath, 1557 - Cidade Piracicaba Ribeirdo SiDeCC  Captacdo Superficial 22°43'21,52"(S), Estadual
Superficial Alta SiDeCC 47°38'19,81"(0)
Ato Vigente Atos Vencidos
Volume Diario Quantidade Frequéncia Atual
Ato Nam. Modalidade Data de Publicagéo Vencimento Maximo (m?) Dias Més de Medidores Declaragdo/Leitura
KOOOCOO00K Outorga 26/08/2019 26/08/2024 860 Todos N&o informado Semanal

Informe a quantidade de medidores instalados neste usofinterferéncia: ‘

1 E‘ Cadastrar

Figura 10- Tela do Ato Vigente e opcéo disponivel para informar a quantidade de medidores.

Apo6s informar a quantidade de medidores instalados neste uso, devem ser inseridas as
informagdes referentes a cada hidrometro dessa captagdo clicando em “Cadastrar” (Figura 11).
Lembramos que o equipamento medidor deve atender a Portaria DAEE n° 5.578/2018 e Instrucdo
Técnica DPO n° 14/2018, suas atualizacdes ou a que a substituir.

Ato Vigente Atos Vencidos

Volume Diario Quantidade Frequéncia Atual
Ato Nim. Modalidade Data de Publicagio Vencimento Maximo (m?) Dias Més de Medidores Declaragdo/Leitura
20X Outorga 26/08/2019 26/08/2024 576 Todos 1 Diaria

Medidores Dados Declarados

Para realizar declaragfes selecione o medidor.

Medidor(es)

Nenhum medidor encontrado.

Faca o cadastro de todos os medidores. m 9

Figura 11- Tela com a quantidade de medidores cadastrados referente a um Unico uso.



Ao pressionar a opcao “Cadastrar” identificada na Figura 11, deve-se preencher na tela
“Cadastro de Medidor” as informagdes relacionadas a cada equipamento medidor instalado
(Figura 12), solicitadas conforme abaixo:

1) Identificacdo (definida pelo usuario): Neste campo recomendamos que o usuario cologue uma
identificacdo diferente para cada medidor, facilitando a localizag&o dele nas declaragdes;

2) Tipo do medidor: Selecione o tipo do medidor instalado em sua captagdo conforme descrito
abaixo:

e Hidrémetro eletrénico: Eletromagnético, Ultrassdnico ou Diferencial de presséo;

e Hidrémetro mecéanico: taquimétrico, velocimétrico, Woltmann, Tangencial, Monojato,
Multijato, outros;

e Medidor (Calha Parshall) - medic&o de nivel por ultrassom, para condutos livres;

e Medidor (Vertedor) - medicao de nivel por ultrassom, para condutos livres.

Observacdo: Os medidores aceitos devem atender a Portaria DAEE n° 5578/2018, alterada pela
Portaria DAEE n° 4676/2019 e Instrucdo Técnica DPO n° 14, incluindo suas atualizagdes.

3) Diametro/Dimensdes (mm): Para os casos de hidrometros eletrénicos ou mecanicos, forneca o
didmetro nominal de acordo com o fabricante do equipamento medidor instalado. Para os casos de
condutos livres, forneca as dimensoes;

4) Vazao Nominal (m3/h): Indique a vazdo nominal do equipamento medidor instalado apenas para
hidrometros mecanicos;

5) Unidade de Medida: Verifique no equipamento medidor a unidade de medida adotada (m3, litro
ou hm3) e selecione nesse campo;

6) Numero de Série: Informe o nimero de série especifico desse medidor;

7) Modelo: De acordo com o fabricante, informe o modelo do medidor.



Cadastro de Medidor

*ldentificagdo (definida pelo usuario)

*Tipo

- Selecione — E‘

*Hidrdmetros mecanicos: taguimétrico. velocimétrico, Woltmann, tangencial, monojato,
multijato ou outros.
*Hidrometros eletronicos: eletromagnético, ultrassdnico ou diferencial de pressdo.

Diametro/Dimensdes (mm) Vazdo Nominal (m®/h)**

=~ Hidrémetros mecénicos

*Unidade de Medida

-- Selecione - E‘

*Numero de Série
Fabricante

Modelo

Cadastrar

Fechar
Figura 12- Cadastro de equipamento medidor.

Apos o cadastro, o usuario visualizard um resumo das informagdes sobre o medidor (Figura
13) e iniciara as declaracOes referentes as leituras desse medidor, observando a frequéncia de leitura
e declaracdo exigida conforme identificado na Figura 13.

Observacdo: As faixas de frequéncia de leitura e declaracdo sdo definidas conforme Instrucéo
Técnica DPO n°15, de 19 de outubro de 2018 e atualizag¢Ges, disponivel no item “Ajuda”.



Ato Vigente Atos Vencidos

Volume Diario Quantidade Frequéncia Atual
Ato Num. Modalidade Data de Publicagdo Vencimento Maximo (m#) Dias Més de Medidores Declaragio/Leitura
20X Qutorga 26/08/2019 26/08/2024 576 Todos 1 Diaria
Medidores Dados Declarados
Para realizar declaracfes selecione o medidor.
Num. de
Identificagdo Tipo Unidade Série Fabricante Modelo Diametro/Dimensdes Status
Medidor Captagdo Subterranea - Hidrémetro - m?# 0000000000 1000000 00000 300 Ativo
SiDeCC eletromagnético

Figura 13- Resumo das informacdes do medidor cadastrado e identificacdo da frequéncia de declaragéo.

Caso 0 usuério constate algum erro nas informagdes do medidor cadastrado, selecione o
medidor (Figura 13), na sequéncia clique em “Desativar Medidor” (Figura 14), selecione como
Motivo a opgdo “Substituido” e clique em “Cadastrar”. Apo6s, clique em “Voltar” na parte inferior
esquerda da tela e cadastre novamente o medidor seguindo 0s passos descritos anteriormente. Para a
realizacdo das declaracdes, selecione o novo medidor cadastrado, o qual constard& como Status
“Ativo” no Sistema.

5. Declarando os dados medidos das captacdes no SiDeCC

Os procedimentos relativos a declaracdo periodica de medicdes de volumes relacionados a
usos e interferéncias de recursos hidricos superficiais e subterraneos constam na Portaria DAEE n°
5.579, de 05 de outubro de 2018, disponivel no item “Ajuda”.

De acordo com o Artigo 5° da Portaria acima mencionada, os usuarios devem efetuar as
leituras dos volumes medidos e declara-las ao DAEE, de acordo com a frequéncia estabelecida na
Instrucdo Técnica DPO n°15, conforme segue:

I. Leitura mensal: Efetuar a leitura no primeiro dia ou, na sua impossibilidade, no
primeiro dia Gtil, de cada més, e declara-la até o dia 10 do mesmo més (caso essa data nao seja dia
atil, a declaracéo devera ocorrer até o dia Util imediatamente anterior);

Il. Leitura semanal: Efetuar a leitura toda segunda-feira e declara-la no mesmo dia;
I11. Leituras diarias: Efetuar a leitura entre 8h e 10h, e declara-las diariamente.

Observacdo: Usos que estejam com a frequéncia de leitura e declaragdo igual a “SiDeCC-R”
deveréo seguir as disposicOes da Portaria DAEE n° 6.987, de 18 de dezembro de 2018 e declarar
diariamente no SiDeCC as leituras dos volumes captados até que a transmissdo dos dados esteja
ocorrendo em carater operacional. A partir do momento em que a declaracdo por meio do SiDeCC-
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R estiver operacional, ndo havera a necessidade de declaracdo por meio do SiDeCC, exceto no caso
da ocorréncia de paralisacdo do funcionamento do equipamento transmissor de dados, conforme
determina o §1° do artigo 4° da Portaria DAEE n° 6.987/2018.

Sugerimos que as declaragdes das leituras mensais sejam realizadas com antecedéncia ou
antes de feriados, a partir do dia 1 de cada més e ndo ultrapassando o dia 10 do més vigente,
evitando imprevistos.

Caso ndo sejam efetuadas as declaracdes das leituras nos finais de semana, o usuario devera
obrigatoriamente declarar as leituras dos sabados e domingos na segunda-feira subsequente.

No entanto, no caso de feriados, deve-se cadastrar uma justificativa, conforme descrito no
item 6, realizando a declaracéo das leituras no Sistema logo apo6s o feriado.

O usuario com outorga de captacdo sazonal, nos meses em que a captacdo nao estiver

autorizada, deverad efetuar a declaracdo da leitura do equipamento medidor uma vez por més,
conforme descrito no subitem I do item 5 deste manual.

5.1. Tipos de declaracdo: Leitura de Rotina

Para a declaracdo da leitura do medidor, cadastrado anteriormente, selecione o
“Uso/Interferéncia” desejado, na tela demonstrada na Figura 09. O Sistema apresentara as
informagdes do “Ato Vigente” referente ao uso selecionado e na aba “Medidor” selecione o
medidor desejado (Figura 13). Em seguida, no quadro “Tipos de Declara¢ao” clique na opgao
“Leitura de Rotina” conforme Figura 14.

Medidor Histérico de Justificativas Histérico de Solicitagées
Identificagdo Tipo Unidade Num.de Série Fabricante Modelo Diametro/Dimensdes  Status
Medidor Captacdo Subterrdnea - SiDeCC Hidrémetro - eletromagnético m# 00000 0000 KKK 300 Ativo

Selecione o tipo de informacdo que deseja declarar.

Tipos de Declaracéo Auséncia de Declaragao
[owmiaromn || T

Solicitacdo de Medi¢&o Alternativa

Leitura ao Remover Equipamento
Leitura ao Reinstalar Equipamento
Medigio Alternativa (volume)

Figura 14- Opcdes disponiveis para cada medidor.

Ao selecionar essa opc¢do, a pagina de declaragcdo de leitura do medidor sera aberta para
preenchimento conforme Figura 15 nos casos de frequéncia de declaracio DIARIA ou conforme
Figura 16 nos casos de frequéncia de declaragdo SEMANAL ou MENSAL. Nessa tela o usuario
devera informar a data, hora e o valor da leitura do medidor e clicar em “Cadastrar”.
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Declarag&o de Leitura do Medidor

Declaragio

Leitura de Rotina

Data da Leitura

Hora da Leitura

B Horas
E| Minutos

Leitura

[T Medidor Zerado (Selecionar esta opcio caso o mostrador tenha "zerado” antes dessa
leitura)

Fechar

Figura 15- Informacdes para declaragio DIARIA de leitura do medidor.

Declaragéo de Leitura do Medidor
Declaragdo
Leitura de Rotina

Data da Leitura

03/10/2019

Hora da Leitura

E| Horas
H Minutos

Leitura

Quantidade de Dias com Captagio 9

Dia(s)

[T Medidor Zerado (Selecionar esta opcéo caso o mostrador tenha "zerado" antes dessa
leitura)

Fechar

Figura 16- Informacdes para declaracdo SEMANAL ou MENSAL da leitura do medidor.

Atencdo: A leitura do medidor deve considerar todos os numeros constantes no visor do
equipamento. Caso exista a diferenciacdo de cor entre 0s nimeros (por exemplo preto e vermelho),
a declaracdo deve ser realizada incluindo uma virgula entre os numeros de cores diferentes, que
representam as casas decimais, pois a auséncia de virgula pode acusar um consumo maior que 0
real.
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Observacdo: A opcdo “Medidor Zerado” deve ser assinalada somente quando o mostrador do
equipamento medidor atingir a sua capacidade maxima ou realmente ser zerado apos uma leitura de
remocdo do equipamento. Por exemplo, se o usuario, no momento que efetuar a leitura de rotina,
notar que o mostrador atingiu sua capacidade maxima (zerou) e comecou novamente a registrar as
informagdes, devera assinalar a op¢ao “Medidor Zerado” ao declarar essa leitura no sistema. NOS
casos de remocdo do equipamento e alteracdo na sequéncia de leitura devido a manutencdo do
equipamento, verificar o procedimento no item 5.2.

Ressaltamos que a leitura do equipamento medidor informada no sistema deve ser
exatamente igual a que consta no medidor, referente ao volume medido de forma continua, sem
célculo manual. A ndo declaracéo da leitura conforme consta no medidor ou a declaracdo de leitura
sem ter o medidor instalado no local, pode caracterizar fraude e acarretar penalidades ao usuario
conforme disposto no Artigo 32 da Portaria DAEE n° 5.579/2018.

Para os usos com exigéncia de declaragdes SEMANAIS ou MENSAIS, no momento da
declaracdo da “Leitura de Rotina”, ao selecionar a data da leitura, sera solicitada a “Quantidade de
Dias com Captac¢ao” (Figura 16). No campo correspondente deve ser informada a quantidade de
dias em que houve captacdo entre a leitura que estd sendo declarada e a leitura imediatamente
anterior. Neste campo pode ser informada a quantidade igual a 0 (zero) caso seja a primeira leitura
do medidor informada no Sistema ou ndo tenha ocorrido a captacdo entre as datas das leituras
declaradas.

Observacoes:

I.  Quando n&o ocorrer captacdo, a declaracdo da leitura deve ser realizada normalmente,
mesmo que a leitura seja igual a anterior, desde que o medidor esteja instalado no local.
Il.  Caso o pogo conste no Sistema e ndo esteja perfurado, o usuario deve informar essa situagdo
através do item “Contato”.
I1l.  Deverdo ser cadastradas em ordem cronolégica as declaragdes de leituras acumuladas.

Apos cadastrar as informacdes da Leitura de Rotina, recomendamos que o usuario confira os
dados declarados no sistema. Para isso, ainda na tela do medidor selecionado, clicar em “Voltar” na
parte inferior esquerda da pagina (Figura 14), sendo direcionado a tela anterior onde constam 0s
medidores cadastrados referentes ao uso selecionado (Figura 13). Nesta tela, na aba “Dados
Declarados” conforme destacado na Figura 17, selecione o més, o ano e o medidor e clique em
“Visualizar” para conferir as declaragdes. Para salvar ou imprimir um documento com o protocolo
da declaragéo clique em "Imprimir".
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Ato Vigente Atos Vencidos

Volume Diario Quantidade Frequéncia Atual
Ato Nam. Modalidade Data de Publicagio Vencimento Maximao (m?) Diaz Més de Medidores Declaragdo/Leitura
KXX Qutorga 26/08/2019 26/08/2024 576 Todos 1 Diaria
- y———
Medidores Dados Declarados
Més 03 Ano | 2019 Medidor [ Todos — ~ | visusizar | imper
Data/Hora da Data/Hora do Volume
leitura Protocolo cadastro Medidor Leitura Dias diario Unidade Tipo Status
280082019 87bd0238b9favcedealt49c2171954b15  28/08/2019 Medidor Captacdo 152523 - m* Rotina Registrado
0G:00 11:25:23 Subterrdnea - SiDeCC

& Em caso de ermo na declaragdo, & possivel fazer o cancelamento da declaracdo no mesmo dia que foi efetuada e realizar nova declaragdo

Voltar

Figura 17- Dados Declarados pelo usuario.

Nota-se, conforme Figura 17, que o volume diério calculado através da Leitura de Rotina
ndo aparece para 0 usuario, pois esta informacédo é calculada internamente pelo Sistema. A coluna
“Volume” é utilizada apenas quando o dado informado ndo for a leitura direta do equipamento
medidor. 1sso ocorrerd nos casos de declaracdes de “Medicdo Alternativa (Molume)”, situacdo
prevista no artigo 22 da Portaria DAEE n° 5.579/2018 e descrita no item 7 deste manual.

Quando ocorrer o preenchimento incorreto de algum dado da declaracdo, o usuério devera
fazer a correcdo da declaracdo, cancelando-a no mesmo dia em que ela foi efetuada e realizar
nova declaracdo. Para corre¢des ndo realizadas no mesmo dia, o Usuario deverd comunicar o
ocorrido ao DAEE no proprio Sistema, através do item “Contato”, identificando a captagdo
(Coordenadas do ponto e Nome de Identificacdo) e data da declaragéo incorreta.

Ao ser emitida uma nova portaria de outorga para 0 mesmo uso, como no caso de
renovacgdo, a atualizacdo do Ato no SiDeCC é realizada pelo DAEE. Apoés atualizacdo, a nova
portaria estara disponivel na aba “Ato Vigente” e a vencida na aba “Atos Vencidos”. O usuério
deverd cadastrar novamente o equipamento medidor e continuar as declaracbes no novo Ato
cadastrado na aba “Ato Vigente”. Caso o usuario identifigue que no SiDeCC o Ato esta
desatualizado, o observado deve ser relatado na opcdo “Contato” do Sistema para que a portaria seja
atualizada. Para visualizar as declaracOes realizadas na portaria anterior, o usuario devera selecionar
a aba “Atos Vencidos”, clicar em “Selecionar” na linha correspondente ao Ato que realizou a
declaracgéo, para visualizar os dados cadastrados anteriormente.

5.2. Tipos de declaracdo: Leitura ao Remover/Reinstalar Equipamento

5.2.1. Manutencdo e Calibracdo do Medidor

Sempre que houver necessidade de remocdo do equipamento medidor para manutenc¢éo ou
calibracéo, o Usuério devera informar, no SiDeCC, a ultima leitura registrada na data da remocéo,
bem como a leitura registrada no ato da reinstalagéo.
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Independente da frequéncia de declaracdo, para informar a leitura de remocdo do
equipamento, selecione o medidor correspondente (Figura 13) e no quadro “Tipos de Declaragido”
selecione a opc¢édo “Leitura ao Remover Equipamento” (Figura 18), cadastrando a data, hora e a
leitura do medidor ao remové-lo e selecionando “Cadastrar” (Figura 19).

Medidor Histérice de Justificativas

‘ Histérico de Solicitagées

Identificagao

Leitura de Rotina
Leitura ao Remover Equipamento

Leitura ao Reinstalar Equipamento
Medigio Alternativa (volume)

Tipo Unidade Num. de Série Fabricante Modelo

Medidor Captacdo Subterranea - SiDeCC Hidrometro - eletromagnético m# 0000000000 1000000 00000

Selecione o tipo de informac&o que deseja declarar.

Tipos de Declaracéo Auséncia de Declaragéo Solicitacdo de Medi¢&o Alternativa

Diametro/Dimensdes

300

Status

Ativo

Cadastrar Justificativa Solicitagdo Medicao Alternativa

Figura 18- Opcdo Leitura ao Remover Equipamento.

Declaragéo de Leitura do Medidor
Declaragdo
Leitura ao Remover Equipamento

Data da Leitura

Data da leitura do medidor

Hora da Leitura

- B Horas
- B Minutos

Leitura

Leitura do medidor

[[] Medidor Zerado (Selecionar esta opcéo caso o mosirador tenha "zerado" antes dessa
leitura)

Cadastrar

Fechar

Figura 19- Declaracéo de leitura ao remover equipamento medidor.
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Apos a reinstalacdo do equipamento medidor, o Usuario devera declarar a “Leitura ao
Reinstalar Equipamento” clicando no item correspondente na tela da Figura 20, informando a
data, hora e o valor da leitura do medidor ao reinstala-lo e selecionando “Cadastrar” (Figura 21).
Caso a sequéncia de leitura tenha sido alterada e/ou o medidor seja zerado durante a manutencéo,
selecione a opgdo “Medidor Zerado” na declaracdo da leitura de reinstalacdo do equipamento.

Medidor Histérice de Justificativas

‘ Historico de Solicitagdes

Identificagdo Tipo Unidade Num. de Série Fabricante Modelo Diametro/Dimensdes Status

Medidor Captacdo Subterrdnea - SiDeCC Hidrémetro - eletromagnético m# J00OO000000 000000 XHHHHK 300

Ativo

Selecione o tipo de informacdo que deseja declarar.

Tipos de Declaracéo Auséncia de Declaracéo Solicitacdo de Medic&o Alternativa

Leitura a0 Remover Equipamento

Leitura &0 Reinstalar Equipamento

Medigdo Alternativa (volume)

Voltar

Figura 20- Opcéo Leitura ao Reinstalar Equipamento.

Declaragéo de Leitura do Medidor
Declaragido
Leitura ao Reinstalar Equipamento

Data da Leitura

Data da leitura do medidor

Hora da Leitura

- H Horas
- B Minutos

Leitura

Leitura do medidor

[C] Medidor Zerado (Selecionar esta opgéo caso o mostrador tenha "zerado” antes dessa
leitura)

Cadastrar

Fechar

Figura 21- Declaragdo de leitura ao reinstalar o mesmo equipamento medidor.
16



A Leitura de Remocdo e Reinstalacdo do Equipamento ndo isenta o usuario da necessidade
de cadastrar uma justificativa no Sistema, conforme descrito no item 6, referente a cada dia com
auséncia de declaracdo, até que se reestabeleca o funcionamento do equipamento.

Ressaltamos que sempre deve ser realizada a declaragéo da leitura do medidor que consta
como “Ativo” no Sistema.

5.2.2. Substituicdo do Medidor

Quando houver substituicdo do equipamento, o Usuario devera informar a Gltima leitura
registrada na data da remocao, desativar o medidor antigo e cadastrar o novo, conforme segue:

I.  Independente da frequéncia de declaracdo, para informar a leitura de remocdo do
equipamento, selecione o medidor correspondente (Figura 13) e no quadro “Tipos de
Declaragdo” selecione a opgdo “Leitura ao Remover Equipamento” (Figura 18),
cadastrando a data, hora e a leitura do medidor ao remové-lo (Figura 19) e selecionando
“Cadastrar”.

Il.  No caso de substituicdo do medidor, ndo é necessario declarar a leitura de reinstalaco.
Deve-se “Desativar” o medidor anteriormente cadastrado e “Cadastrar” o equipamento
novo. Para isso, apos selecionar o medidor, clicar em “Desativar Medidor” (Figura 22),
selecione “Substituido” como “Motivo” e clique em “Cadastrar” (Figura 23). Ap6s desativar
o medidor que foi substituido, volte na tela da Figura 13 e cadastre 0 novo equipamento
medidor, conforme descrito neste manual no item 4, correspondente ao “Cadastro dos

medidores”.
Medidor Historico de Justificativas Historico de Solicitagdes
Identificagdo Tipo Unidade Num. de Série Fabricante Modelo Diametro/Dimensdes Status
Medidor Captacdo Subterrdnea - SiDeCC Hidrémetro - eletromagnético m® frerrerveires 00000 KN 300 Ativo

Selecione o tipo de informaco que deseja declarar.

Tipos de Declaracéo Auséncia de Declaracéo Solicitacdo de Medicdo Alternativa
Sktagio lodin o

Figura 22- Opc¢do Desativar Medidor.
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Desativagéo de Medidor

Motivo

| -- Selecione -

Pane
Roubo
Substituido

Figura 23- Desativacao de Medidor.

Em situacOes de substituicdo temporaria, o medidor auxiliar é considerado como um novo
equipamento a ser cadastrado. Para efetuar a troca de medidores, deve ser adotado o descrito nos
subitens I e 11.

Quando houver a reinstalagdo de um medidor anteriormente desativado, deve-se proceder
como um novo medidor, seguindo o item 4 deste manual.

A Leitura de Remocdo ndo isenta o usuario da necessidade de cadastrar uma justificativa no
Sistema, conforme descrito no item 6, referente a cada dia com auséncia de declaragdo, até que se
restabeleca as medicdes.

Ressaltamos que sempre deve ser realizada a declaragdo da leitura do medidor que consta
como “Ativo” no Sistema.

6. Auséncia de Declaracao: Cadastrar Justificativa

De acordo o Artigo 13 da Portaria DAEE n° 5.579/2018, na impossibilidade de realizacdo da
leitura do equipamento ou da declaracdo no SiDeCC nos prazos estabelecidos, 0s usuarios deverao,
em até 2 (dois) dias, cadastrar, no Sistema, uma justificativa referente a cada dia sem declaragdo
dentro do prazo, para cada medidor. Para isso, ao selecionar o medidor, no quadro “Auséncia de
Declaragdo” clique em “Cadastrar Justificativa” (Figura 24).
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Medidor Historico de Justificativas ‘ Historico de Solicitagoes

Identificagdo Tipo Unidade Num. de Série Fabricante Modelo Diametro/Dimensdes  Status

Medidor Captagdo Subterranea - SiDeCC Hidrometro - eletromagnetico  m? 0000000000 X000 X000 300 Ativo

Selecione 0 tipo de informac&o que deseja declarar.

Tipos de Declaracéo Auséncia de Declaracéo

Leitura de Rotina

Cadastrar Justificativa

Leitura ao Remover Equipamento

Leitura ao Reinstalar Equipamento

Medigdo Alternativa (volume)

Figura 24- Cadastro de justificativa devido atraso ou auséncia de Declaragéo.

Ao clicar na opgdo “Cadastrar Justificativa” (Figura 24), abrird uma tela para selecionar a
justificativa desejada, de acordo com a Figura 25.

Justificativa de Declaracao e Leitura do Medidor

Justificativa

-- Selecione -- -

-- Selecione -

Falha de conexdo com a rede mundial de computadores
Falta de energia elétrica

Feriados

Manutencdo ou calibragdo do equipamento medidor
Pane no equipamento medidor

Roubo do equipamento medidor

Outras

Outras — Férias Coletivas

Figura 25- Opcdes para cadastro de justificativa.

Ap06s a selecdo da justificativa, informe a data da declaracdo ou da leitura que deseja
justificar alguma falha, atraso ou auséncia de declaragdo e clique em “Cadastrar” (Figura 26). Caso
seja selecionada a opgao “Outras”, devido a justificativa ndo se enquadrar nas demais opgdes, no
campo “Descri¢do” informe o ocorrido para avaliacdo do DAEE.
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Justificativa de Declaracao e Leitura do Medidor

Justificativa

— Selecione — E|

Data da Declaragéo ou Leitura

Data da declaracdo ou leitura do medidor

Cadastrar

Fechar

Figura 26- Cadastro de justificativa.

Apds a avaliagdo do DAEE as justificativas serdo indicadas na pagina inicial do Sistema,
conforme Figura 27. O acompanhamento da manifestacdo da justificativa pode ser visualizado
clicando na aba “Histérico de Justificativas”, apos selecdo do medidor, selecionando 0 més e o
ano desejado e clicando em “Visualizar”, conforme demonstrado na tela da Figura 28.

Sistema para Declaragdo das Condicées de Usa de Captagdes

SiDeCC  Inicic  MeusDsdos  Contato @) Ajuds
Dados do Usuario

Mome: Usudrio Teste (CNFJ; 00000000000001)

com des do DAEE
“Fars ver s manif Ses do DAEE. listsdas sbaixo, selecione o £ncis, em seguida o aio, o medidor indicsdo & s abs comespondente.

Justificativas analisadas pelo DAEE
Ref. dia Usolinterferéncia LatiLon Data Pub, Num. de Série

08/03/2020 CA Supssficial 1 121 Z127(S), 122121210} 02012019 M

Wedigdes alternativa andlisadas pelo DAEE
Ref. dia Usolinterferéncia LatiLon Data Pub. Hum. de Série

071012019 CA Supesficial 1 1291 212°(8), 12°121270) 02001/2019 M

Prorrogragies de prazo andlisadas pelo DAEE
Ref. dia Usolinterferéncia LatiLon Data Pub. Hum. de Série

071012019 Poga 1 19237(S), 495°87(C) 01/01/2018 161581584 21212121

Relagio de Usosiinterferéncias e respectivos dados

Usofinterferéncia Municipie r i identificagio Coord. LatiLen

Captacio Subtemines Piracicabs ni Pogs 1 192'3°(S), 4°56°(0)

Captagio Superficial Alvinlandie CA Superficial 1 12012127(8), 129121270}

Figura 27 - Identificagdo de Solicitagdes com Manifestagdes do DAEE.
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Medidor Historico de Justificativas I Historico de Solicitagoes

Referente ao Data/Hora do Data da

dia cadastro Justificativa Anilise Manifestagdo  Status

04/10/2019 07/10/2019 13:55:27 Falha de conexdo com a rede mundial de Registrado
computadores

07/10/2019 07/10/2019 13:57:26 Reunido externa Aguardando

avaliagdo

© Em caso de erro na justificativa, & possivel fazer o cancelamento da justificativa no mesmo dia que foi efetuada

Figura 28- Histdrico de Justificativas.

Apds analise da justificativa, o Sistema disponibilizard o Status de acordo com a decisdo
estabelecida pelo DAEE, conforme demonstrado na Figura 29.

Dedos do Usoflnterferénciz _
UsolInterferéncia Endereco/Bairro Municipio  Recurso Hidrico Identificagao Coord. Lat/Lon Dominialidade
Captago Superficial Rua Cristiano Cleopath, 1557 - Cidade Alta Piracicaba  Ribeiro SiDeCC Captag3o Superficial SiDeCC 22°4321 52°(S), 47°38'19,81"(0) Estadual

Volume Diaric Quantidade Frequéncia Atual
Ato Nam. Modalidade Data de Publicacéo Vencimento Maximo (m?) Dias Més de Medidores Declaragaoll eitura
FOCOOOOOCX Qutorga 26/08/2019 26/08/2024 860 Todos 2 Semanal
Medidor Histérico de Justificativas Historico de SolicitagGes
Més| 10 Ano | 2013 Visualizar
Referente ao dia  Data/Hora do cadastro Justificativa Data da Analise ~ Manifestacéo Status
04711072019 07/10/2019 13:55.27 Falha de conexdo com a rede mundial de computadores Registrado
0711072019 07/10/2019 13:57:26 Reunifo extarna 07711072019 Esta justificativa ndo & valida Reprovade
€ Em caso de ero na justificativa, € possivel fazer o cancelamento da justificativa no mesmo dia que foi efetuada

Figura 29- Anélise das Justificativas.

O Sistema apresentara os Status conforme abaixo, devendo o Usuario atender o disposto no
campo “Manifestacdo” apresentada:

Aguardando avaliagdo: a justificativa passara por avaliagdo do DAEE nos proximos dias;
Aprovado: a justificativa foi aceita pelo DAEE ap0s avaliacao;

Reprovado: a justificativa ndo foi aceita pelo DAEE ap0és avaliacéo;

Registrado: a justificativa foi aprovada, podendo ser exigida sua comprovagao posteriormente.

Todas as justificativas serdo avaliadas pela Diretoria de Bacia do DAEE, podendo ser
exigida sua comprovacdo. Esquecimento, férias de funcionérios, alteracdo ou auséncia do
responsavel pela declaragdo, ndo sdo justificativas previstas, devendo o usuério adotar as medidas
necessarias para que a declaracao seja realizada normalmente.
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Justificativas referentes a feriados e periodo de férias coletivas podem ser cadastradas
antecipadamente no sistema.

No caso de férias coletivas, selecione a op¢do “Outras — Férias Coletivas”. Ressalta-se que
esse caso é valido somente se houver paralisacdo total da captacdo no periodo.

Para os usos de frequéncia de declaracdo mensal, considerando o periodo disponibilizado
para declaracdo até o dia 10 de cada més, nao sera aceita justificativa referente aos “feriados” e
“outras”.

Atencdo: Mesmo o usudrio realizando o cadastro das justificativas, referentes as declaragdes nédo
realizadas dentro do prazo, as leituras registradas nesse periodo devem ser informadas no SiDeCC
assim que restabelecidas as condi¢cdes para declaragdo. No caso dos feriados, as declaracdes devem
ser realizadas no primeiro dia subsequente.

No caso de manutencdo do poco, sem captacdo, na impossibilidade de realizacdo da
leitura devido o hidrémetro ser retirado do local neste periodo, uma justificativa para cada dia sem
declaracdo dentro do prazo deve ser cadastrada no Sistema, incluindo sadbados e domingos. Para
isso, selecione a opgdo de justificativa “Outras” e informe o ocorrido. Além disso, a0 remover 0
equipamento medidor do local, deve-se prosseguir com o descrito no item 5.2 deste manual.

Para manutengdes prolongadas do poco, sem captacao, ja iniciadas, além do cadastro da
justificativa, sugerimos que 0 usuario entre em contato, através do item “Contato” disponivel no
menu superior do sistema, informando o ocorrido e a previsao do término da manutencéo.

Para pocos com previsdo de manutencdo, ainda ndo iniciada, sem captacao, 0 USUario
deverd manter o equipamento medidor instalado no local para a realizacdo das declaragcdes das
leituras normalmente.

Neste caso, se ndo for mantido o medidor no local e 0 pogo permanecer desativado por um
longo periodo, o usuario devera solicitar a desisténcia (desativacdo temporéaria) de acordo com a
Instrucdo Técnica DPO n° 10 e informar essa situacdo no SiDeCC, por meio do item “Contato”. NO
entanto, o usuario devera possuir a Outorga de Direito de Uso ou sua Dispensa para efetivar a
realizacdo da manutencdo e a reativagao do poco.

Para situacdes em que forem realizados testes de bombeamento, deve ser cadastrada uma
justificativa para cada dia durante a realizacdo do teste. Para isso, selecione a op¢do de justificativa
“Outras” ¢ informe o ocorrido. Além disso, deve-se prosseguir com o descrito no item 5.2 deste
manual.

As captacBes superficiais com portaria de outorga vigente ou declaracdo de dispensa de
outorga devem declarar as leituras no SiDeCC. Para captacOes desativadas, o usuario devera
solicitar a desisténcia de acordo com a Instru¢cdo Técnica DPO n° 9 e informar essa situagdo no
SiDeCC, por meio do item “Contato”, para ficarem dispensadas do atendimento as declaracGes
previstas na Portaria DAEE n° 5.579/2018.

7. Pane ou Roubo

No caso de pane ou roubo do equipamento medidor, além do cadastro da justificativa
correspondente, conforme item 6 deste manual, fica o usuario obrigado a restabelecer as
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medicGes no prazo de 7 (sete) dias corridos contados a partir da paralisagdo. Para o
restabelecimento das medicOes deve-se cadastrar uma leitura de rotina, para todos os medidores
ativos desta captacdo, independente da data de declaracédo estabelecida pela frequéncia desse uso.

Nao restabelecendo as declaragdes no prazo previsto, deve-se proceder conforme segue:

Para usos com exigéncia de declaracdes didrias, o usuario é obrigado a apresentar uma
proposta de medicdo alternativa, conforme demonstrado no item 7.1, que deve ser
registrada no préprio SiDeCC, dentro desse prazo (7 dias corridos), e sera avaliada pela
Diretoria de Bacia.

Para usos com exigéncia de declaracBes mensais ou semanais, 0s usuarios ficam dispensados
da apresentacdo da proposta de medicdo alternativa, entretanto deverdo solicitar
prorrogacdo de prazo em no maximo 7 dias corridos da paralisa¢do, no SiDeCC, conforme
demonstrado no item 7.2, devidamente justificada, a qual também sera submetida a
avaliacdo dessa Diretoria de Bacia.

As solicitacdes de prorrogacdo de prazo e medicédo alternativa devem ser cadastradas para o

menor periodo possivel. Durante analise o0 DAEE podera solicitar documento que comprove 0
ocorrido e as providéncias adotadas para restabelecimento das medigoes.

No caso de pane, o usuario também deve declarar a “Leitura ao Remover Equipamento”,

ao retirar o medidor para manutencao ou substitui¢do, conforme item 5.2 deste manual. A Leitura de
Remocdo ndo isenta o usuario da necessidade de cadastrar a justificativa no Sistema, conforme
descrito no item 6.

7.1. Medicdo Alternativa

Para cadastrar a proposta de medicdo alternativa, selecione o medidor e no quadro

“Solicitagdo de Medigdo Alternativa”, clique na opgdo “Solicitacido Mediciao Alternativa” (Figura

30).

Ato Vigente

Ato Nam. Modalidade

345 Qutorga 02/01/2019

Data de Publicacao

Volume Diario
Maximo (m?)

Quantidade

Vencimento Dias Més. de Medidores

02/01/2024 1000 Todos 4 Diaria

Frequéncia Atual
Declaragao/Leitura

Medidor Historico de Justificativas

Identificagao Tipo

Medidor 2 Hidrémetro - velocimétrica

Selecione o tipe de informac3o que dessja declarar.

Tipos de Declaragdo

Historico de Solicitagbes

Unidade Num. de Série Fabricante Modelo Diametro/Dimensbes

m* M1 1111 1111 40

Auséncia de Declaragdo

Solicitagdo de Medicdo Alternativa

Status

Ativo

Loia e Rotna
Leitura a0 Remover Equipamento
Leitura a0 Reinstalar Equipamento

Figura 30- Solicitacdo de Medicdo Alternativa.
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Na pégina disponibilizada deverdo ser preenchidos os campos obrigatorios com asterisco.
Caso o sistema alternativo proposto possua as demais informac@es solicitadas, deve ser preenchido
todos os campos (Figura 31).

Solicitagdo de Medigdo Alternativa

Fabricante

Modelo

Tipo

*Caracteristicas de Operagéo
Diametro/Dimensées (mm)

*Plano de Restabelecimento de Funcionamento (Periodo)
Inicio
Fim

*Sistema Alternativo de Medigéo
Descrever o método proposto para a obtengio do volume diario a ser declarado

Cadastrar

Fechar

Figura 31- Quadro para apresentacdo de Proposta de Medicdo Alternativa.

Os campos “Fabricante”, “Modelo”, “Tipo” e “Diametro/Dimensdes (mm)” devem ser
preenchidos se houver um medidor reserva.

No campo “Caracteristica de Operagdo”, deve ser informado como é realizada a medicao
(exemplo: estimativa, calculo utilizando outros medidores, medidor reserva etc.).

No campo “Plano de Restabelecimento de Funcionamento (Periodo)” informar o periodo
estimado de medicdo alternativa.

No campo de “descricdo do método proposto”, deve ser detalhada como sera realizada a
medicdo do volume diério captado referente ao medidor que ocorreu pane ou roubo, incluindo a
forma de calculo e a localizagcdo de medidores alternativos, se houver.

Apos anélise da proposta de medicdo alternativa pelo DAEE, na pagina inicial do Sistema,
esta manifestacdo sera indicada conforme Figura 27. O acompanhamento da avaliacdo pode ser
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visualizado na aba “Histérico de Solicitacoes”, selecionando 0 més e o ano desejado e clicando em
“Visualizar”, conforme demonstrado na tela da Figura 32.

Medidor Historico de Justificativas Historico de Solicitagtes

s[5 ana [0

|
Solicitagao Inicio Fim DatalHora do cadastro Data da Andlise Manifestacao Status

Medicao Alternativa 04110/2019 04/10/2019 04/10/2019 10:37:24 04/10/2019 teste Reprovado
Medicao Alternativa 07/10/2019 09/10/2019 08/10/2019 0%:44:01 Aguardando avaliagao
€ Em caso de emo nas informag@es da solcitagZo de prorrogago de prazo, & possivel fazer o cancelamento no mesmo dia que foi efetuada

Figura 32- Historico de Solicitagcdes de Medicdo Alternativa.
O Sistema apresentara os Status conforme abaixo:

e Aguardando avaliacdo: a proposta de medigdo alternativa passara por avaliacdo do DAEE;
e Aprovado: a proposta de medicao alternativa foi aceita pelo DAEE para o periodo informado;
e Reprovado: a proposta de medicdo alternativa ndo foi aceita pelo DAEE.

Para os Status “Aprovado” ou “Reprovado”, o Usuario deve ficar atento ao campo
“Manifestacdo” atendendo o solicitado, caso conste alguma exigéncia do DAEE.

Ressaltamos que ndo ha necessidade de aguardar a avaliacdo do DAEE para inicio das
declaragdes dos volumes registrados/estimados através da medicao alternativa.

A declaracdo do volume diario (m3/dia) registrado/estimado através da medicdo alternativa
proposta deve ser inserido no campo “Medicido Alternativa (volume)” disponivel no quadro
“Tipos de Declaragdo” (Figura 33). Ressaltamos que para os casos da captacdo ter mais de um
medidor cadastrado, o volume diario declarado nesse campo deve ser equivalente apenas ao
volume do medidor que apresentou pane ou foi roubado.
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Volume Diario Quantidade Frequéncia Atual

Ato Nam. Modalidade Data de Publicacao Vencimento Maximo (m?) Dias Més de Medidores Declaragéaoil eitura
345 QOutorga 02/01/2019 02/0172024 1000 Todos 4 Diaria
Medidor Historico de Justificativas Historico de Solicitagtes
Identificagéo Tipe Unidade Num. de Série Fabricante Modelo Diametro/Dimensoes Status
Medidor 2 Hidrémetro - velocimétrico m* 1M1 1111 11111 40 Ativo
Selecione o tipo de informag3o que deseja declarar.
Tipos de Declaracdo Auséncia de Declaragdo Solicitagdo de Medi¢do Alternativa
Leitura ao Reinstalar Equipamento
Medigio Alternativa (volume)

Figura 33- Declaracdo de Medicdo Alternativa.

Ap0s selecdo dessa opcdo “Medi¢do Alternativa (volume)”, 0 usuario devera informar
diariamente, na pagina disponibilizada na Figura 34, a data final referente ao volume calculado, a
hora final do calculo do volume e o volume diério captado calculado, em m3/dia.

Declaracgéo de Leitura Alternativa do Medidor

Declaragio

Medigdo Alternativa

Data da Leitura

Data da leitura do medidor

Hora da Leitura

Minutos

|ZI horas
]

Volume Diario (m#/dia)

Volume diario

Cadastrar

Fechar

Figura 34- Declaragdo do volume diario captado calculado através da medigdo alternativa.

Restabelecida a medicédo definitiva com a instalacdo do medidor no local, o Usuario
devera:

I. Reinstalar o equipamento seguindo o procedimento de “Leitura ao Reinstalar
Equipamento” disposto no item 5.2.1 deste manual ou nos casos de instalacdo de novo
equipamento proceder conforme disposto no subitem 11 do item 5.2.2 deste manual;
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Il. Cadastrar uma leitura de rotina, no dia do restabelecimento das medicfes, para a
captacdo. Para 0s casos da captacdo ter mais de um medidor cadastrado, a leitura de rotina
referente ao restabelecimento deve ser realizada para todos os medidores ativos dessa
captacao;

I1l.  Retomar as declaracGes das Leituras de Rotina diariamente no SiDeCC, conforme item 5.1
deste manual.

Ressaltamos que o restabelecimento da medicdo definitiva deve ocorrer até o prazo
maximo da proposta apresentada.

7.2. Prorrogacdo de Prazo

No caso de usos de frequéncia de declaracdo mensal ou semanal, em situacfes de pane
ou roubo, o usuério deve selecionar o0 medidor e no quadro “Solicitagao de Prorrogagdo de Prazo”,
clique na opgéo “Solicitar Prorrogacio de Prazo” conforme Figura 35.

~
Ato Vigente

Volume Diario Quantidade Frequéncia Atual
Ato Nam. Modalidade Data de Publicagao Vencimento Maximo (m?) Dias Més de Medid, Decl ao/leitura

1 QOutorga 01/0172019 01/01/2020 200 Todos 2 Semanal

Medidor Histérico de Justificativas Histérico de Solicitages

Identificagdo Tipo Unidade Num. de Série Fabricante Modelo Diametro/Dimensoes Status

151561564 Hidrémetro - eletromagnético m? 21212121 1212121 2121212 50 Ativo

Selecione o tipo de informago que deseja declarar.

Tipos de Declaracdo Auséncia de Declaracdo Solicitacdo de Promrogacio de Prazo

= | = |

Figura 35- Solicitacdo de Prorrogacao de Prazo.

Na pagina disponibilizada (Figura 36), cadastre a justificativa dessa solicitacdo e o prazo
para restabelecimento das medicdes de leitura de rotina.

Ressaltamos que essa solicitacdo deve ser para o menor periodo possivel. Durante

analise o DAEE poderéa solicitar documento que comprove o ocorrido e as providéncias adotadas
para restabelecimento das medicdes.
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Solicitacdo de Prorrogac&o de Prazo

Justificativa

Periodo da Prorrogacao de Prazo
Data do inicio da prorogagao Inicio

Data do fim da prorrogagdo Fim

Cadastrar

Figura 36- Solicitacdo de Prorrogacao de Prazo.

Apds andlise da solicitacdo da prorrogacdo de prazo pelo DAEE, na péagina inicial do
Sistema, esta manifestacdo serd indicada conforme Figura 27. O acompanhamento da avaliacdo
desta solicitacdo pode ser visualizado, na aba “Historico de Solicitagdes”, selecionando 0 més e o
ano desejado e clicando em “Visualizar”, conforme demonstrado na tela da Figura 37.

Volume Diario Quantidade Frequéncia Atual
Ato Nam. Modalidade Data de Publicagéo Vencimento Maximo (m?) Dias Més de Medidores DeclaragéolLeitura
1 Qutorga 01/01/2019 01/01/2020 200 Todos 2 Semanal

| Medidor

Més 10 Anc | 2013

Solicitagao Inicio Fim Data/Hora do cadastro Data da Analise Manifestacao Status
Prerrogacio de Prazo 0710/2019 11102018 08/10/2019 10:24:03 Aguardando avaliacio [

@ Em caso de emro nas informagBes da solcitagio de prorrogagio de prazo, é possivel fazer o cancelamento no mesmo dia que foi efetuada

Historico de Justificativas I Historico de Solicitagbes I

Figura 37- Histérico de Solicitacdes de Prorrogacao de Prazo.
O Sistema apresentara os Status conforme abaixo:

e Aguardando avaliagdo: a solicitagdo de prorrogacdo de prazo passara por avaliacdo do DAEE;

e Aprovado: a solicitagdo de prorrogacdo de prazo foi aceita pelo DAEE para o periodo
informado;

e Reprovado: a solicitagdo de prorrogacdo de prazo néo foi aceita pelo DAEE.

Para os Status “Aprovado” ou “Reprovado”, o Usuario deve ficar atento ao campo
“Manifestacdo” atendendo o solicitado, caso conste alguma exigéncia do DAEE.
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Restabelecidas as medicdes, 0 Usuario devera:

I.  Reinstalar o equipamento seguindo o procedimento de “Leitura ao Reinstalar
Equipamento” disposto no item 5.2.1 deste manual ou nos casos de instalagédo de novo
equipamento proceder conforme disposto no subitem 11 do item 5.2.2 deste manual;

Il. Cadastrar uma leitura de rotina, no dia do restabelecimento das medigOes, para a
captacdo, independente da data de declaracdo estabelecida para a frequéncia desse uso. Para
0s casos da captacdo ter mais de um medidor cadastrado, a leitura de rotina referente ao
restabelecimento deve ser realizada para todos os medidores ativos dessa captacao;

I1l. Retomar as declaragdes das Leituras de Rotina no SiDeCC, conforme item 5.1 deste manual.

Ressaltamos que o restabelecimento da medicdo deve ocorrer até o prazo maximo da
solicitacdo de prorrogacdo de prazo aprovada.

8. InfracOes e Recurso

O ndo cumprimento da Portaria DAEE n° 5.579/2018 pode acarretar penalidades para o
usuario. O DAEE emite Autos de Infracdo de acordo com as infracdes identificadas pelo Sistema.

Os Autos de Infracdo emitidos no SiDeCC, com o respectivo relatorio, contendo a
identificacdo da infracdo cometida, datas, penalidades e atividades necessarias para corregdo,
podem ser visualizados pelo usuario no Sistema.

Para visualizacdo das infracdes aplicadas o usuario deve selecionar o Uso/Interferéncia
(Figura 9), pressionando o botdo “Selecionar” na linha correspondente, e clicar na aba “Infragdes”,
conforme destacado na Figura 38, que € disponibilizada ao lado da aba “Ato Vigente” e “Atos
\encidos”.

A aba “Infracbes” estara disponivel apenas no caso de existéncia de Autos de Infracdo
emitidos para o uso selecionado.

pados do Uselinterieréncia _

Usolinterferéncia EnderegoiBairro Municipio Recurso Hidrico Identificagio Coord. LatlLon Dominialidade

Captac&o Superficial Rua riacho, n® 123 - Jd Riacho Capivari Rio Capi Riacho 9°9'9"(5), 9°9'9"(0) Estadual

Atos Vencidos
Quantidade

Ato Data de Volume Diario de Frequéncia Atual
Nam. i icaga: il Maxime (m?) Dias Més Medidores Declaragdoc/Leitura

909 Quiorga 01/01/2019 01/01/2025 Jan 10, Fev 10, Mar 10, Abr 10, Mai 10, Jun  Jan Todos, Fev Todos, Mar Todos, Abr Todos, Mai Todos, 1 Diaria
10, Jul 10, Ago 10, Set 10, Out 20, Nov 10, Jun Todos, Jul Todos, Ago Todos, Set Todos, Out Todos,
Dez 15 Nov Todos, Dez -

‘ Medidores Dados Declarados ‘

Figura 38- Identificacdo da aba de Infraces.

Apos clicar na aba “Infracfes”, para abrir o Auto de Infracéo, clique em “Visualizar” na
linha e coluna correspondente (Figura 39).



Ato Vigente Atos Vencidos

Més/Ano da Infragdo

Para ver todas as infragbes deixe o campo més/anc em branco.

* 0 prazo para interpor recurso é de até 20 dias a partir da data do AR de recebimento da infragdo.

Num. Auto de Infragdo Periodo Ref.  DataInfracdo  Infracdo Penalidade Aplicada Data AR Recurso Auto de Infragdo

BMT/SEDE/5-SiDeCC/2020/ 12/2019 24/01/2020 ndo declaracio de dados conforme previsto no Art. 9° da Portaria DAEE n° 5.579/2018 Adverténcia DD

Figura 39 - Opgdes para visualizagdo do Auto de Infragdo e interposicéo de recurso.

O usuério penalizado por meio do SiDeCC pode interpor recurso contra aplicacdo das
penalidades descritas na portaria DAEE n° 5.579/2018, sendo que este recurso deve ocorrer
obrigatoriamente por meio do SiDeCC, conforme especificado no artigo 42 da portaria DAEE n°
5.579/2018 e artigo 38 da portaria DAEE n° 4.905/2019, no prazo maximo de 20 dias contados a
partir do recebimento do Auto de Infracdo (de acordo com a legislagéo vigente).

Para interposicdo do recurso, na aba “Infragdes”, o usuério deve selecionar a opcéo
“Interpor” na linha correspondente ao Auto de Infracdo (Figura 39) e inserir a descri¢do no espaco
disponivel (Figura 40), de forma objetiva e resumida, contendo apenas as informagdes relevantes
para andlise do pedido de revisdo da penalidade. Apos digitacdo, cliqgue em “Cadastrar” e, na
sequéncia, clique em “Sim” para confirmar os dados informados para o recurso. O Sistema permite
0 cadastro de apenas um recurso para cada Auto de Infracdo e ndo pode ser editado apos
confirmacdo do cadastro. Ndo é possivel anexar arquivos no Sistema, se necessario, favor
mencionar na descricdo do recurso os itens que teriam mais detalhamento néo inseridos por falta de
espaco, que caso haja necessidade de informagdes complementares, o setor de fiscalizacdo entrara
em contato por meio do e-mail do usuario cadastrado no SiDeCC.

Cadastro de Recurso

Descrigdo

*Maximo de 2000 caracteres

Figura 40 - Cadastro do Recurso.

Fechar

Apos interposicao, para consultar o recurso cadastrado, o andamento da analise e verificar a
manifestacdo do DAEE, clique em “Visualizar” na coluna “Recurso” (Figura 41).
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Ato Vigente Atos Vencidos m
Més/Ano da Infracéo D

Para ver todas as infragbes deixe o campo més/ano em branco.

* O prazo para interpor recurso é de até 20 dias a partir da data do AR de recebimento da infracéo.
Hum. Auto de Infragao Periodo Ref.  DatalInfragdo  Infragdo Penalidade Aplicada Data AR Recurso Auto de Infragio

BMTI/SEDE/S-SiDeCCi2020/ 1212018 24101/2020 ndo declaracio de dados conforme previsto no Art. 9° da Portaria DAEE n® 5.579/2018 Adverténcia

Figura 41 - Visualizacéo de Recurso e manifestagcdo do DAEE.

Ao clicar em “Visualizar” na coluna “Recurso”, as Informac6es do Recurso é
disponibilizada para o usuério (Figura 42).

Informagées do Recurso

Data: 29/06/2020

Descrigdo:
Texto do recurso.

Anilise:
Data: 30/06/2020

Manifestagdo: Deferido

Fechar

Figura 42 - Manifestacdo do DAEE ao Recurso.
O Sistema apresentara no campo “Manifestacdo”, descrito na Figura 42, os seguintes status:

e Aguardando analise: o recurso foi cadastrado e esta aguardando analise técnica pelo DAEE;
e Deferido: o recurso apresentado foi aceito integralmente ou parcialmente pelo DAEE;
e Indeferido: o recurso ndo foi aceito para DAEE.

Apb6s manifestacdo do DAEE, serd disponibilizada na aba “InfracBes”, na coluna
correspondente a “Penalidade Aplicada” de cada Auto de Infracdo, a decisdo do DAEE referente a
manutencéo, cancelamento ou reducéo da penalidade aplicada (Figura 43).

Ato Vigente Atos Vencidos
Més/Ano da Infragéo :]

Para ver todas as infragbes deixe o campo més/ano em branco

* O prazo para interpor recurso € de até 20 dias a partir da data do AR de recebimento da infracdo.

Num. Auto de Infragdo Periodo Data Infragao Penalidade Aplicada Data Recurso Auto de
Ref. Infragéo AR Infracio

BMT/SEDE/9-SiDeCC 0512019 18/02/2020 ndo declaracdo de dados conforme previsto no inciso | do Art. 5° da Multasimples—100 LUEESP: - Multa simples - 99

120201 Portaria DAEE n° 5.579/2018 UFESP's - R$ 2733.39

Figura 43 - Recurso deferido com reducéo da penalidade de multa aplicada.

Para as penalidades de multa aplicadas pelo SiDeCC, o DAEE envia guia orientativa para
realizacdo de deposito identificado, devendo ser informados os dados constantes na guia para o
depdsito. Apds o pagamento, 0 usuario deve enviar o comprovante para o e-mail identificado na
guia. No caso de reducdo de multa, apds analise do recurso, o usuario receberd a guia orientativa
com o valor corrigido.

O sistema ndo emite boleto para pagamento com codigo de barras.
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